Zalgcznik Nr 1 do Zarzadzenia
Nr 5/2024 Dyrektora Gminnej
Biblioteki Publicznej w Urszulinie
z dnia 17.04.2024 r.

Standardy ochrony maloletnich

w Gminnej Bibliotece Publicznej w Urszulinie
Preambula

,,Standardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.
Nalezy je traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajacych 1 utatwiajacych skuteczniejsza
ochrong¢ matoletnich przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,,Standardow ochrony matoletnich” przyjeto nastgpujace zatozenia:

1) w Gminnej Bibliotece Publicznej w Urszulinie nie sg zatrudniane 0soby mogace
zagrazac bezpieczenstwu maloletnich,

2) wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowaé symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowa¢ interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni stal si¢ ofiarg
przemocy w szkole lub przemocy domowej,

3) podejmowane w Gminnej Bibliotece Publicznej w Urszulinie postgpowania nie moga
narusza¢ praw okreslonych w statucie oraz bezpieczenstwa danych osobowych,

4) matoletni wiedza, jak unikaé zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami,

5) maloletni wiedza, do kogo zwracaé si¢ 0 pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynig
to majac Swiadomos¢ skutecznosci podejmowanych w Poradni dziatan.

Ponadto przyjeto, ze prowadzone w Gminnej Bibliotece Publicznej w Urszulinie postgpowanie
na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane
W sposOb zapewniajacy im skuteczng ochrone, dzialania podejmowane w ramach ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem sa dokumentowane oraz monitorowane i poddawane
okresowej weryfikacji przy udziale wszystkich zainteresowanych podmiotow.

Niniejszy dokument okresla standardy ochrony matoletnich, stanowigce zbior zasad i procedur
postepowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest
ochrona matoletnich przed réznymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego

I przyjaznego srodowiska.



Rozdzial 1

Definicje

Ilekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudniong na podstawie umowe
0 pracg/umowy cywilnoprawna;

maloletnim — oznacza osob¢ do ukonczenia 18 roku zycia;

jednostce — rozumie si¢ przez to Gminng Biblioteke Publiczng w Urszulinie
dyrektorze — rozumie si¢ rzez to Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej
w Urszulinie.

opiekunie maloletniego - o0soba uprawniona do reprezentacji maloletniego,
w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny;

krzywdzeniu maloletniego — kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz
zaniechanie dziatan ze strony rodzica/opiekuna prawnego, pracownika Gminnej
Biblioteki Publicznej w Urszulinie lub rowiesnika, ktore ujemnie wptywa na rozwoj
fizyczny lub psychiczny matoletniego. Przyjmuje formy przemocy fizycznej,
emocjonalnej/psychicznej, seksualnej, zaniedbania.

przemocy fizycznej - dziatanie wobec matoletniego, ktére powoduje urazy na jego
ciele, m.in. bicie go, w tym klapsy, policzkowanie, szarpanie, popychanie, zadawanie
bolu, przypalanie papierosem. Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarzac¢ si¢ przez dluzszy czas;

przemocy emocjonalnej/psychicznej — naruszanie godnos$ci osobistej ukierunkowanej
na wyrzadzenie szkody psychicznej poprzez m.in. ponizanie, wyzywanie,
wysmiewanie, krytykowanie, straszenie, emocjonalne odrzucanie, lekcewazenie,
zastraszanie, nieposzanowanie potrzeb, nadmierne wymagania w stosunku do wieku
1 mozliwosci psychofizycznych matoletniego. Przemoc ta moze by¢ jednorazowym
incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas;

przemocy seksualnej — kazde zachowanie osoby dorostej, ktore prowadzi do
seksualnego zaspokojenia potrzeb kosztem matoletniego. Wykorzystywanie seksualne
odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego,
wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
matoletniemu materialéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta

moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas;



10)

11)

12)

zaniedbaniu - glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia, nicodpowiednia
higiena lub jej brak, niezgtaszanie si¢ z matoletnim do lekarza (gdy tego wymaga), brak
leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania
zainteresowania, w jaki sposdb matoletni spedza wolny czas, jaki ma zainteresowania,
problemy oraz potrzeby.

przemocy réowiesniczej - wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w wolnos$¢ osobistg
jednostek lub przyczyniajace si¢ do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby,
wykraczajace poza spoteczne zasady wzajemnych relacji. Formy przemocy
réwiesniczej: fizyczna (bicie, szarpanie, popychanie, niszczenie rzeczy, zabieranie
1 wymuszanie pieni¢dzy, plucie, kopanie, zmuszanie do wykonywania ponizajacych,
o$mieszajacych czynnosci, w tym seksualnych), stowna (przezywanie, ublizanie,
wy$miewanie, grozenie, prowokowanie poprzez, np. robienie min lub wyrazanie
r6éznych opinii), relacyjna (wykluczenie z grupy rowiesniczej, namawianie innych do
odrzucenia ofiary, rozpowszechnianie plotek), cyberprzemoc (n¢kanie, straszenie,
o$mieszanie poprzez wysylanie wiadomosci oraz komentarzy; umieszczanie lub
rozpowszechnianie kompromitujacych tresci, zdj¢¢, filmow w Internecie).

danych osobowych oznaczaja wszelkie informacje umozliwiajace w sposob posredni

lub bezposredni identyfikacje matoletniego.

Rozdzial 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich

Pracownicy posiadajg wiedze 1 w ramach wykonywanych obowigzkow zwracajg uwage na

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy podejmuja rozmowe

z rodzicami/opiekunami prawnymi, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty

wsparcia 1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dorosty — maloletni i matoletni —

matoletni ustalone w jednostce.

Jezeli zagrozone jest zycie 1 zdrowie matoletniego, wzywaja odpowiednie sluzby oraz

postepuja zgodnie z ich zaleceniami.



Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia maloletniego

w sytuacji, gdy maloletni jest krzywdzony przez rodzica/opiekuna/inna osobe dorosla:

1. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia lub posiadania informacji, ze
matoletni jest krzywdzony przez rodzica/opiekuna/inng osobe dorosla, pracownik ma
obowiazek sporzadzenia notatki sluzbowej (zalacznik nr 1) i przekazania uzyskanej
informacji dyrektorowi.

2. Dyrektor wzywa opiekundw matoletniego, Kktoérego krzywdzenie podejrzewa, oraz
informuje ich o podejrzeniu.

3. Pomoc matoletniemu zawiera wskazania dotyczace:

1) podjecia przez jednostke dzialan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiednich stuzb;

2) zaproponowania rodzicowi/opiekunowi prawnemu specjalistycznej placowki
pomocy, jezeli istnieje taka potrzeba.

4. Dyrektor informuje opiekunéow o obowiagzku zgloszenia przez jednostke podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, zesp6t interdyscyplinarny — procedura ,,Niebieskie Karty™).

5. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajacym.

W sytuacji, gdy maloletni jest krzywdzony na terenie jednostki przez pracownika:

1. Kazdy pracownik, ktory zauwazy negatywne zachowania innego pracownika w stosunku
do matoletniego, ma obowigzek interwencji. Informuje o zaj$ciu dyrektora, ktory
przeprowadza z pracownikiem rozmowe. Ustala z nim zasady eliminujace nieodpowiednie
zachowania i1 sporzadza notatke stuzbowa ze spotkania.

2. Maloletni, ktore doswiadczy krzywdzenia przez pracownika ma prawo do poinformowania
dyrektora, ktory sporzadza opis sytuacji matoletniego W oparciu 0 przeprowadzong z nim
rozmowg¢ oraz Z innymi osobami, ktore majg znaczace informacje w tej sprawie. Dalszy tok
postgpowania wskazano w podrozdziale ,,Procedury interwencji w sytuacji, gdy matoletni

jest krzywdzony przez rodzica/opiekuna/inng osobe¢ dorosta”.
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W sytuacji, gdy maloletni jest krzywdzony na terenie jednostki przez innych

maloletnich — przemoc réwiesnicza:

W przypadku zgloszenia pracownikowi Gminnej Biblioteki Publicznej w Urszulinie
przemocy rowiesniczej sprawa jest zgtaszana dyrektorowi.

Nalezy odizolowa¢ matoletniego bedacego ofiarg od krzywdzacego/krzywdzacych i zadbad
o ich bezpieczenstwo.

Dyrektor powiadamia rodzicéw/opiekunéw prawnych matoletniego bedacego ofiarg oraz
rodzicow/opiekunow prawnych krzywdzacego.

W sytuacji, gdy sprawca dopuscit si¢ czynu karalnego dyrektor jednostki zawiadamia
wlasciwe organy.

Podejmowane dziatania w ramach interwencji musza zapewnia¢ maloletnie poczucie

bezpieczenstwa 1 poszanowania jego godnosci.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

Dane osobowe podlegaja ochronie zgodnie z obowiazujagcymi przepisami prawa. Gminna
Biblioteka Publiczna w Urszulinie zapewnia najwyzsze standardy ich ochrony.

Dane osobowe matoletnich sg udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.

Pracownik jednostki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza i zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostgpem.

Upublicznianie danych osobowych, w tym wizerunku na zdjeciach i filmach stuzy
dokumentowaniu dziatan Gminnej Biblioteki Publicznej w Urszulinie.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w ustawie z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
I prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie
danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych



oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

6. Upublicznianie wizerunku matoletniego, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wladze rodzicielska
lub opieke nad matoletnim, z wyjatkiem sytuacji, gdy wizerunek matoletniego stanowi
jedynie szczegot catoscei, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.

7. Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez jednostke wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, muszg zgtosi¢
taka prosbe wczesniej 1 uzyskac zgode dyrektora. W takiej sytuacji nalezy si¢ upewnic, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku
matoletnich.

8. Personel jednostki nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z matoletnimi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekundw prawnych matoletnich i nie wypowiada si¢
w kontakcie z przedstawicielami mediow o0 sprawie maloletniego Iub jego

rodzica/opiekuna prawnego.

Rozdzial V
Dostepu maloletnich do Internetu na terenie instytucji

Jednostka zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowac dziatania
zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidlowego rozwoju, w szczegolnosci instalacje 1 aktualizacje oprogramowania

zabezpieczajacego.

Rozdzial VI
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. W przypadku, gdy pracownik jednostki bedzie wykonywat zadania zwigzane
z wypoczynkiem lub opiekg nad matoletnimi (np. zajecia dodatkowe w instytucjach kultury)
jednostka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobg zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw
na Tle Seksualnym — rejestr z dostgpem ograniczonym oraz Rejestr 0sob w stosunku do

ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu



matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest
na stronie: rps.ms.gov.pl

2. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, jednostka jest zobowigzana do domagania si¢ od osoby
zatrudnianej za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna
domaga¢ si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze
pracownikéw w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci.
W przypadku niemozliwo$ci przedstawienia zaswiadczenia nalezy  poprosi¢
kandydata/kandydatke o ztozenie o§wiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczacych si¢
wobec niego/niej postgpowan przygotowawczych, sagdowych 1 dyscyplinarnych za
przestepstwa i inne czyny popehlnione przeciwko matoletnim (zatgcznik nr 2). Odmowa
ztozenia takiego o$wiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki Zadnych
negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wytaczng podstawa odmowy zatrudnienia.

3. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinna przedtozy¢ rowniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z maloletnimi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w
celow.

4. Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sig
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego o$wiadczenia. Os$wiadczenie to =zastgpuje pouczenie organu

o odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego o§wiadczenia.

Rozdzial VII
Zasady bezpiecznych relacji personel jednostki — maloletni

1. Zabrania si¢ stosowania przemocy fizycznej, w tym: bicia, kopania, szarpania, popychania,
policzkowania i innych czynow wskazujacych na przemoc fizyczng wobec matoletniego.

2. Zabrania si¢ stosowania przemocy psychicznej, w tym: zastraszania, grozenia, wyzywania,
przeklinania, ponizania, szydzenia, wySmiewania, wywolywania poczucia winy, zabraniania
kontaktow z innymi osobami, etykietowania i innych czynéw wskazujacych na przemoc
psychiczng wobec matoletniego.

3. Zabrania si¢ wykorzystywania seksualnego.
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Zabrania si¢ innych zachowan niedozwolonych, w tym: niszczenia rzeczy osobistych,
zabierania rzeczy osobistych, pozostawiania matoletnich bez opieki, nienalezytej uwagi
kierowanej na matoletnich itp.

W jednostce obowigzuja okreslone zasady postgpowania z matoletnim w zakresie: kontaktu
fizycznego, komunikacji werbalnej z matoletnim, rownego traktowania, dyscyplinowania
matoletnich: niedopuszczalne sg kary cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), stowne
(wWyzywanie, wySmiewanie), zmuszanie.

W przypadku naruszenia powyzszych zasad oraz stwierdzenia krzywdzenia matoletnich
przez pracownika dyrektor przeprowadza rozmowe z pracownikiem, ustalajac kontrakt,

zawierajacy dziatania eliminujgce niepoprawne zachowanie oraz konsekwencje.

Rozdzial VIII
Monitoring stosowania Standardow

Dyrektor jest osobg odpowiedzialng za Standardy ochrony matoletnich obowigzujace
w jednostce.

Dyrektor jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na
sygnaty naruszenia Standardoéw i prowadzenie rejestru zgltoszen oraz wprowadzanie zmian
w Standardach.

Przeglad procedur nastgpuje nie rzadziej niz raz na 24 miesigce.

Dyrektor wprowadza do Standardow niezbe¢dne zmiany i oglasza pracownikom placowki,

uczniom i ich opiekunom nowe brzmienie Standardow.

Rozdzial 1X
Przepisy koncowe

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow, matoletnich i ich opiekunéw

poprzez zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej.



Zalacznik nr 1

miejscowos¢ i data

Notatka stuzbowa

imie i nazwisko matoletniego

Wdniu ...oooeeviiieeeee otrzymatam(-em) nastepujace informacje/zauwazylem(am) nastgpujace

objawy*, na podstawie ktérych mozna podejrzewac krzywdzenie matoletniego:

czytelny podpis



Zatgcznik nr 2

Oswiadczenie o niekaralnosci

i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci

J8, NI PESEL e
oswiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em si¢
z standardami ochrony maloletnich w Gminnej Bibliotece Publicznej w Urszulinie i zobowiazuje sie do

ich przestrzegania. Jestem $wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatlszywego oswiadczenia.

(data i podpis)
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